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  PRIVACYVERKLARING 
 

BEHORENDE BIJ DE  
BEHANDELOVEREENKOMST TUSSEN 

 
DE PRACTITIONER VAN BODY STRESS RELEASE BODY WISE EN DE CLIËNT 

 
 
Body Stress Release Body Wise is verantwoordelijk voor de verwerking van de 
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.  
 
Contactgegevens 
Sacha van Iersel is de practitioner/functionaris Gegevensbescherming van Body 
Stress Release Body Wise en te bereiken via info@bsrbodywise.nl of via 
telefoonnummer +31 6 25 596 296. 
 
De privacy 
Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat de practitioner een dossier 
aanlegt. Dit is tevens een wettelijke verplichting opgelegd door de Wet op de 
Geneeskundige Behandelovereenkomst (WGBO). Het cliëntdossier bevat 
aantekeningen over de gezondheidstoestand en gegevens over de uitgevoerde 
behandelingen. 
 
De practitioner doet diens best om de privacy te waarborgen. Dit betekent onder 
meer dat er zorgvuldig wordt omgegaan met alle persoonlijke en medische 
gegevens. Er wordt zorggedragen dat onbevoegden geen toegang hebben tot de 
gegevens. 
 
De practitioner heeft toegang tot de gegevens in het dossier en heeft een wettelijke 
geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim). 
 
Persoonsgegevens die worden verwerkt  
Body Stress Release Body Wise verwerkt persoonsgegevens doordat gebruik wordt 
gemaakt van diensten en de cliënt zelf deze gegevens verstrekt. Hieronder een 
overzicht van de persoonsgegevens die worden verwerkt:  
• voor- en achternaam; 
• geslacht; 
• geboortedatum; 
• adresgegevens; 
• telefoonnummer; 
• e-mailadres; 
• zorgverzekering en polisnummer. 
 
Doel en op basis van welke grondslag persoonsgegevens worden verwerkt  
Body Stress Release Body Wise verwerkt de persoonsgegevens voor de volgende 
doelen. 
• om de cliënt te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is; 
• om de Body Stress Release behandeling uit te kunnen voeren; 
• wanneer de praktijk hier wettelijk toe verplicht is, zoals eventuele gegevens die 
nodig zijn voor de belastingaangifte. 
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De gegevens uit het dossier kunnen ook nog voor de volgende doelen worden 
gebruikt: 
• om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de behandeling is 
afgerond of bij een verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen met 
toestemming van de cliënt; 
• voor het gebruik voor waarneming tijdens afwezigheid van de practitioner; 
• voor geanonimiseerd gebruik tijdens intercollegiale toetsing; 
• een klein deel van de gegevens uit het dossier wordt gebruikt voor de financiële 
administratie, zodat de practitioner of diens administrateur een factuur kan 
opstellen. 
 
Als de practitioner voor een andere reden gebruik wil maken van de gegevens, dan 
zal de cliënt eerst worden geïnformeerd en om toestemming worden gevraagd. 
 
De practitioner is verplicht het cliëntendossier 20 jaar te bewaren. In het geval van 
een minderjarige cliënt zal het dossier 20 jaar bewaard worden, nadat cliënt de 
leeftijd van 18 jaar heeft bereikt. Indien de minderjarige voor het bereiken van het 
18e levensjaar overlijdt wordt 18 jaar na het geboortejaar het cliëntendossier nog 
tenminste 20 bewaard; 
 
Privacy op de zorgnota 
Op de zorgnota die de cliënt ontvangt staan de gegevens die door de 
zorgverzekeraar worden gevraagd, zodat cliënt deze nota kan declareren bij diens 
zorgverzekeraar. Te weten: 
• naam, adres en woonplaats van de cliënt; 
• geboortedatum van de cliënt; 
• de datum van de behandeling; 
• de zorgverzekering en het polisnummer; 
• een korte omschrijving van de behandeling - ‘Body Stress Release behandeling’; 
• de kosten van het consult; 
• de datum van de volgende afspraak. 
 
Cookies, of vergelijkbare technieken, die worden gebruikt  
Body Stress Release Body Wise gebruikt geen cookies voor de website 
www.bsrbodywise.nl. 
 
 
Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen  
Cliënt heeft het recht om persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te 
verwijderen. Daarnaast tevens het recht om eventuele toestemming voor de 
gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van de 
persoonsgegevens door Body Stress Release Body Wise en de cliënt heeft het recht 
op gegevensoverdraagbaarheid. 
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Dat betekent dat cliënt bij Body Stress Release Body Wise een verzoek kan indienen 
om de persoonsgegevens waar de praktijk over beschikt in een computerbestand 
naar cliënt zelf of een ander, door de cliënt aangewezen organisatie, te sturen. Het 
verzoek tot inzage, correctie, verwijdering en gegevensoverdraging van 
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van de toestemming of bezwaar op de 
verwerking van de persoonsgegevens kan gestuurd worden naar 
info@bsrbodywise.nl.  
 
Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door de cliënt zelf is gedaan, 
wordt gevraagd om een kopie van het identiteitsbewijs met het verzoek mee te 
sturen. Waarbij in deze kopie de pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook 
met nummers onderaan het paspoort), het paspoortnummer en het 
burgerservicenummer (BSN) zwart dienen te worden gemaakt. Dit ter bescherming 
van de privacy. Zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, zal op het verzoek worden 
gereageerd. 
 
Body Stress Release Body Wise wil er tevens op wijzen dat cliënt de mogelijkheid 
heeft om een klacht ten aanzien van de omgang met persoonsgegevens in te 
dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens (AVG). Dit 
kan via de volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-
autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons. 
 
Hoe de persoonsgegevens worden beveiligd  
Body Stress Release Body Wise neemt de bescherming van de gegevens serieus en 
neemt passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, 
ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Wanneer 
de cliënt het idee hebt dat diens gegevens toch niet goed worden beveiligd of er 
aanwijzingen van misbruik zijn, neem dan direct contact op met BSR Body Wise via 
info@bsrbodywise.nl of telefoonnummer 06-25 596 296. 
 
Body Stress Release Body Wise heeft de volgende maatregelen genomen om  
persoonsgegevens te beveiligen:  
- TLS (voorheen SSL) Het versturen van persoonsgegevens gebeurt via een beveiligde 
internetverbinding. Dit is zichtbaar in de adresbalk 'https' en het hangslotje in de 
adresbalk. 
- voor de verwerking van de gegevens wordt o.a. gebruik gemaakt van de software 
dienst BSR-Manager, waarmee een verwerkersovereenkomst volgens AVG-
standaard is afgesloten. 
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